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Fra den 1. maj 2024 begyndte Bygningsstyrelsen med ISS som leverandør at stå for Facility 
Management-services på din arbejdsplads.  
Det betyder, at ISS bl.a. står for rengøringen, kantinedriften, den tekniske service af anlæg som f.eks. 
kaffeautomater, affaldshåndtering og vedligehold af udearealer på din arbejdsplads. 

I den forbindelse har ISS lanceret en mobilapp, MinArbejdsplads, som skal hjælpe med at gøre din 
hverdag på arbejdspladsen nemmere. 

MinArbejdsplads virker på iPhone og Android-telefoner og er tilgængelig for download via App 
Store, Google Play og SITs app catalog. 

Denne vejledning hjælper dig i gang med en Apple-enhed via Statens ITs app catalog. 

Du kan også tilgå de samme funktioner på webløsningen på din PC. 

I denne guide skal du igennem to trin: 

1. Oprettelse af brugerprofil 

2. Download af MinArbejdsplads 
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1. Oprettelse af brugerprofil 
 
Før du kan anvende MinArbejdsplads, skal du først oprettes som bruger via Bygningsstyrelsens system. 
Oprettelsen af en bruger sker, for at Bygningsstyrelsens og  
ISS' FM-system kan kommunikere med hinanden.  
 
Oprettelsen skal ske for at benytte serviceportalen i  
MinArbejdsplads både på mobil og browser-version. 
 

Oprettelse af brugerprofil sker via linket: 

https://atrium-bygst.kmd.dk/bygst_prodportal/#/login 

1.1 Kopier linket ind i din internetbrowser 

1.2 Indtast din e-mail 

1.3 Tryk på ”Fortsæt" 

 
 

 
 

Herefter møder du følgende side, og nu kan du lukke browseren med BYGST Serviceportal: 

 
 

 
Nu er du oprettet som bruger og er klar til at downloade 

MinArbejdsplads på din mobil 
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2. Download MinArbejdsplads gennem SIT app catalog 

MinArbejdsplads er tilgængelig som app for download via App Store, Google Play og SITs 
app catalog. Du kan også tilgå de samme funktioner på webløsningen på din PC på følgende 
link: https://minarbejdsplads.wpapp.issworld.com 

2.1 Tilgå Statens ITs App Catalog 
 
 
 
 

 
2.2 Find MinArbejdsplads i Statens ITs App Catalog Store 

 
 
 
 
 
 

 
2.3 Tryk på "Installer" 

https://minarbejdsplads.wpapp.issworld.com/
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2.4 Du modtager nu en besked om, at din anmodning om installation er modtaget 

 
2.5 Din installation er nu under behandling 

 
 
 
 
 
 
 
 

2.6 Når installationen er fuldendt, vil MinArbejdsplads ligge 
på din hjemmeskærm 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OBS! De næste par trin skal du kun gøre første gang, du logger ind på MinArbejdsplads 
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2.7 Åben MinArbejdsplads app’en. Du vil nu blive mødt af 
følgende forside på MinArbejdsplads.  
Sæt flueben i boksen og tryk på ”LOG IND” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.8  Indtast din mailadresse under "Email/username".  
Husk at sætte flueben i "Remember me". 
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2.9 Indtast e-mailadresse. Tryk på "Fortsæt" 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.10 Du vil nu se dette skærmbillede, hvis du er en del af Statens 
IT. 

Indtast din B-konto. Indtast din adgangskode, som du bruger til  
logge på din arbejdspc, og tryk på ”Log ind” 
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2.11 Åben MinArbejdsplads igen og vælg ”Tillad” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.12 Vælg din lokalitet og bygning og tryk på 
”Fortsæt”. 
OBS, du skal ikke udfylde noget i feltet "Etage". 
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Du er nu klar til at anvende MinArbejdsplads på din 

telefon  

 
Se introduktionsvideoen til MinArbejdsplads på: 

'Min arbejdsplads' - på app & browser | Bygningsstyrelsen (bygst.dk) 

 
 

Kontakt Bygningsstyrelsen, hvis du oplever udfordringer 

 
Hvis du har udfordringer undervejs med at komme på 
MinArbejdsplads, så kontakt Bygningsstyrelsen på; 

bygst@bygst.dk 

Tag gerne skærmbilleder af dine udfordringer, så kan vi hjælpe 
dig bedst mulig 

 
 
 

. 

https://bygst.dk/sfm-kunder-boelge-3/min-arbejdsplads-paa-app-browser/
mailto:bygst@bygst.dk
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