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Side 2

Fra den 1. maj 2024 begyndte Bygningsstyrelsen med ISS som leverandgr at sta for Facility
Management-services pa din arbejdsplads. Det betyder, at ISS bl.a. skal sta for renggringen,
kantinedriften, den tekniske service af anlaeg som f.eks. kaffeautomater, affaldshandtering og
vedligehold af udearealer pa din arbejdsplads.

| den forbindelse har ISS lanceret en mobilapp, MinArbejdsplads, som skal hjeelpe med at ggre din
hverdag pa arbejdspladsen nemmere.

MinArbejdsplads virker pa iPhone og Android-telefoner med iOS-systemer nyere end 13.4 for
iPhone og 6.0 for Android.

MinArbejdsplads er som app er tilgeengelig for download via App Store, Google Play og SITs app
catalogue. Denne vejledning hjeelper dig i gang med en Android-enhed.

Du kan ogsa tilga de samme funktioner pa weblgsningen pa din PC og tablet.
I denne guide skal du igennem fire trin:
Oprettelse af brugerprofil

Download af FreeOTP-app

Oprettelse af Statens_SSO-token

P W N

Download af MinArbejdsplads

Pssst, vi er godt klar over, at det er en lidt lang guide, men den er ret nem at komme

igennem, og du skal blot gennemfg@re guiden én gang, sd er du klar til at anvende

MinArbejdsplads.

Sd hold ud, det er nemmere end det ser ud til...
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1. Oprettelse af brugerprofil
For du kan anvende MinArbejdsplads, skal du fgrst oprettes som bruger via Bygningsstyrelsens system.
Oprettelsen af en bruger sker, for at Bygningsstyrelsens og

ISS' FM-system kan kommunikere med hinanden.

Oprettelsen skal ske for at benytte serviceportalen i m
MinArbejdsplads bade pa mobil og browser-version. OKONOMISTYRELSEN

Oprettelse af brugerprofil sker via linket:

Language: Dansk v

https://atrium-bygst.kmd.dk/bygst prodportal/#/

Indtast venligst dit brugernavn

1.1 Klik pa linket eller kopier denne ind i din eller email i formatet:
navh@domane

internetbrowser
Brugernavn eller email

1.2 Indtast din e-mail T ®

p [ Husk mig
1.3 Set kryds i "Husk mig ———8 |

: IX

Herefter mgder du fglgende side, og nu kan du efterfglgende lukke BYGST Serviceportal:

#) content - intrabygs.. [} Feed|Linkedin @ Umbraco - adminb.. OC' 360° - Sagsdokume.. @@ Administration » [ Alle bogmaerker

2] BYGST INTRA FORSI.. mTIME - Registrerin...

BYGST Serviceportal

Notifikationer

Anmodningsnr. . | Oprettet » | Henvendelsestype . Beskrivelse af henvendelsen . Lokalitet . | FM Lokalansvarlig . | Status

Nu er du oprettet som bruger og kan lukke vinduet /5



https://atrium-bygst.kmd.dk/bygst_prodportal/#/
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2. Download af FreeOTP til din mobil

Nu skal du opsaette 'FreeOTP'-app'en pa din mobil.

HVIS du allerede har app'en pa din mobil, kan du springe videre til punkt 4 i vejledningen "Bestilling af SSO-
certifikat". | sa fald er det bare en tilfgjelse, sa der kommer en ekstra nggle (token) i programmet.

Du kan downloade app’en "FreeOTP" via:

e Statens IT — App Catalog — Hvis du er kunde hos
Statens IT (SIT).

e Apple App Store —Til Apple enheder

e Google Play —Til Android enheder

FreeOTP
Authenticator

Red Hat

|

2.1 Abn din app butik pa din telefon

G

2.2 Sg¢g efter "FreeOTP Authenticator"

2.3 Tryk pa Hent-/Installer-knappen

Nu naermer vi os! Det naeste punkt er desveerre lidt langt,
men sd er du ogsa ved at vaere i mal.

God forngijelse...




Side 5

3. Oprettelse af Statens_SSO-token

Nu skal du oprette din Statens_SSO-token. HVIS du allerede har en Statens_SSO-token i din Free OTP-app, kan du ga
videre til punkt 4 pa side 10.

Dette skal du ggre, mens du sidder pa en arbejds-pc pa et sikret netvaerk. Det vil sige enten pa kontoret,
eller mens du er opkoblet via VPN.

Det kan IKKE ggres via mobil, men du skal samtidig med ovenstaende abne app'en Free OTP pa din mobil og
trykke pa QR-symbolet oppe i hgjre hjgrne;

3.1 Nar du har trykket pa QR-symbolet og faet fglgende billede pa din mobil...;

13.56 oll T )

< FreeQOTP Scan QR Code

3.2 ... skal du via din arbejds-pc nu oprette Statens_SSO-token via linket:
https://otpenrollmentapp.prod.statens-sso.dk



https://otpenrollmentapp.prod.statens-sso.dk/
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3.3 Klik pa 'Enroll OTP".
y @ M [ OTPEnroliment App

G & 51 hitps;//otpent...

@ Ny mappe Topdesk @& BAM 5» 1FM - @konomistyr...  §) Toolkits NC il Andre favoritter

OTP Self-Enrollment

Enroll OTP

3.4 Nar du har trykket pa 'Enroll OTP', fgres du automatisk til fglgende vindue;

0.dk/realms/Statens_SSO/login-actions/required-action?execution=CONFIGURE_TC

sen  of 360° - Faglig sag: Pr.. [l VelkommentilJira-.. $& Sider- Atrium -Sta.. €

-
@KONOMISTYRELSEN

Language: Derse v

Mobil Godkendelses Opsatning

Du skal opséette en Moblie Authendicator for at
e skcivere cin kone.

Aben din applikation, der kan anvendes til
Passwords (TOTP) eller
on il TOTP.

ar vejledining ti folgende

applikatiorer:
- FreeCTP (Android / 105)

. Aven applikationen og skan stregkoden

r at kunne holde rede
kode,

4, For en mere detaljeret guide tryk her.

Engangskode *

Udstyrsnavn

BEMZRK! Hvis du ikke fgres til ovenstaende skaermbillede med QR-kode, skal du hoppe til punkt 3.11 p3
side 9 i vejledningen.

3.5 Tag nu din mobil og med Free OTP-app'en, skal du nu scanne QR-Koden, der fremgar pa pc-skeermen.
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3.6 Vlg et ikon, der passer til dig;

Q, Search Icons

Choose an icon

Eksempelvis Eb

14.30 all 56 ®

€ Scan QR Code Next

&

More Icons

3.7 Du vil herefter blive spurgt, om du vil aktivere en ekstra sikkerhedsforanstaltning. Dette
anbefales, at du ggr ved at swipe, sa den bliver aktiveret. Klik derefter pa 'Next' i gverste hjgrne.

FreeOTP can give you extra security
by requiring you to unlock your
phone in order to activate the token

Do you want to require a phone
unlock in order to activate this

token?

WARNING: Locked tokens are *not*
included in backups for security

«©

reasons
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3.8 Nu har du faet en Statens_SSO-token i din FreeOTP-app;

11.05 all = EE

FreeOTP + 2 (O

Statens_SSO fl]
thoda@bygst.dk

3.9 Tryk pa din nye Statens_SSO-token i app'en for at fa vist din 6-cifrede kode. BEMZRK, koden
skifter automatisk hvert 30. sekund.

% 670210

3.10 For at afslutte opsaetningen pa din Statens_SSO-profil, skal du nu indtaste din 6-cifrede kode i
bunden af siden pa din pc-skaerm;

Language: Dansk v

Mobil Godkendelses Opsaetning

Du skal opseette en Mobile Authenticator for at kunne

aktivere din konto.

1. Aben din applikation, der kan anvendes til
Timebased One-time Passwords (TOTP) eller
installer en applikation til TOTP.
@konomistyrelsen har vejledning til felgende
applikationer:

- FreeQTP (Android / 105)

2. Aben applikationen og skan stregkoden

Kan du ikke skanne?

3. Indtast engangskoden fra applikationen og tryk
Indsend for at gennemfere opsaetningen

Angiv et udstyrsnavn for at kunne holde rede
péa udstyr med engangskode.

4. For en mere detaljeret guide tryk her:
Statens SSO

Engangskode *

Udfyld med 6 cifret kode

Udstyrsnavn

BEMZRK! Feltet 'Udstyrsnavn' skal ikke udfyldes. Tryk derefter pa 'Indsend'




Side 9
Yderligere informationer:

- Harmaniforvejen en anden token til eks. VPN hos Statens It, ma den ikke slettes.

- Hvis man ved et uheld har slettet sin nye token, eller hvis du har skiftet smartphone, skal du
anmode om en ny via fglgende link: https://statens-adm.dk/support/serviceportalen/
Bestillingsblanket findes under kategorien ‘@vrige/Single Sign ON (SSO)’ pa Statens
Administrations Serviceportal.

3.11 Hvis du mod forventning mader ikke fgres til en QR-kode, nar du har trykket pa 'Enroll OTP', vil
du i stedet mgde dette billede pa din pc;

Language: Dansk ¢

)
OKONOMISTYRELSEN

Log ind

Engangskode

Log ind

Sa skyldes det, at man sandsynligvis tidligere har lavet en OTP-opsaetning.

Kontakt Statens Administrations Servicedesk via; https://statens-adm.dk/support/serviceportalen/
sa kan de hjalpe dig videre.

Du er nu klar til at downloade MinArbejdsplads pa din

telefon /B



https://statens-adm.dk/support/serviceportalen/
https://statens-adm.dk/support/serviceportalen/
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4. Download MinArbejdsplads gennem Google Play

MinArbejdsplads er tilgeengelig som app for download via App Store, Google Play og SITs app
catalog. Du kan ogsa tilga de samme funktioner pa weblgsningen pa din PC pa fglgende link:
https://minarbejdsplads.wpapp.issworld.com

4.1 Find MinArbejdsplads i Google Play Store ved at tilga fglgende
link MinArbejdsplads — Apps i Google Play eller scan QR koden

4.2 Klik pa installer ' Google Play a o @

MinArbejdsplads
1SS World Services A/S

1+

Downloads PEGI3 @

Installer

£ Del Foj til enskeliste

4.3 Aben MinArbejdsplads app’en.

09.08
Du vil nu blive mgdt af fglgende forside pa MinArbejdsplads. Seet « App store

flueben i boksen og klik pa ”LOG IND”

MinArbejdsplads

Gor din arbejdsdag lettere

LOG IND

Ved at markere feltet accepterer du
Betingelser og vilkar og
Rofit S World
isse kan findes | App-



https://minarbejdsplads.wpapp.issworld.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.issworld.convenie.bygstdk
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4.4 Vxlg Customer user
Sign in
Please choose account
ISS Office user

Customer user

v Remember selection

OBS! De naeste par trin skal du kun ggre fgrste gang, du logger ind pa MinArbejdsplads

4.5 Indtast e-mailadresse. Husk at saette flueben i 'Husk mig', sa Luk @ ith.prep.statens-sso.dk A C,
logges du automatisk ind fremover.

Language: Dansk ¢

£

OKONOMISTYRELSEN

Indtast venligst dit
brugernavn eller email i
formatet: navh@domaene

Brugernavn eller email

1 () Husk mig
4.6 Du vil nu se dette skaermbillede, hvis du er en del af Statens
13.41 ull 56 @)

IT.
Indtast ”"PROD\” efterfulgt af din B-konto. Indtast din
adgangskode og klik pa ”Log pa” m

STATENS IT

Log pa

OBS! Det er vigtigt, at du indtaster PROD\bxxxxxx




4.7 Aben din FreeOTP app og indtast ngglekombinationen fra
FreeOTP appen under engangskode og klik pa login. Language: Dansk ¢

all ¥ m

FreeOTP + 2 (O OKONOMISTYRELSEN

Log ind
Statens_SSO fﬁ
Engangskode

@ 184660

Du er nu klar til at anvende MinArbejdsplads pa din
telefon ©

Se introduktionsvideoen til MinArbejdsplads pa:

Kontakt Bygningsstyrelsen, hvis du oplever udfordringer

Hvis du har udfordringer undervejs med at komme pa MinArbejdsplads, sd kontakt Bygningsstyrelsen pd;

IT-Support-sfm-boelge3 @bygst.dk.

Tag gerne skaermbilleder af dine udfordringer, sa kan vi hjzelpe dig bedst mulig


https://bygst.dk/sfm-kunder-boelge-3/min-arbejdsplads-paa-app-browser/
mailto:IT-Support-sfm-boelge3@bygst.dk
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