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1. Strategisk malbillede

1.1 Transportministeriets mission, vision og strategiske indsatsomrdder

Ministeriets felles strategiske og veerdibaserede ramme er formuleret i “Mobilitet, der skaber
veerdi”. Ministeriets mission er, at mobilitet skal skabe veerdi for det danske samfund og
ministeriets vision er, at Danmark har transportsystemer, infrastrukturanleeg og bygninger, der
lgser samfundets behov pé en effektiv, gren og sikker made under ordentlige vilkar. For at
realisere visionen, har ministeriet identificeret fem strategier, som fremgar i nedenstaende

veerdikeede:
ANLAG: TRANSPORTSY- ANALYSE OG REGULERING:
STEMER (DRIFT): | |UDVIKLING:
Vi skal levere mere | |Vi skal udvikle et Vi skal skabe Vi skal gennemf¢re
velfungerende mere tilgaengeligt, velunderbygget enkel regulering
infrastruktur og punktligt og rettidig planlaegning | |Med kun.der og
statsligt byggeri for | |[sammenhangende | |og udvikling, der borgere i centrum,
pengene med stadig| |transportsystem, understgtter understgtte
mindre CO,- der ggr det let at samfundets vaekst velfungerende
udledning treeffe gronne valg | |og grenne omstilling| |transportmarkeder,
og giver flere o8
tilfredse kunder og e OUTPUT
borgere sikker trafikafvikling Mobilitet,
samt den grgnne .
- der skaber veerdi
om stilling
L |

EFFEKTIVE OG ATTRAKTIVE ORGANISATIONER:

Vi skal vaere effektive, attraktive og grgnne organisationer, der leverer til aftalt tid, kvalitet
og gkonomi, samt samarbejder med hinanden og vores interessenter. Vores
arbejdspladser skal vaere kendte for at fremme trivsel, ligestilling og lige muligheder

1.2 Bygningsstyrelsens strategiske grundlag

Bygningsstyrelsen understotter Transportministeriets strategiske malbillede ved som
statens ejendomsvirksomhed pa sterstedelen af universitets- og kontoromradet at skulle
levere mere effektivt og professionelt, end hvis kunderne selv havde ansvaret.

Visionen for Bygningsstyrelsen er udtrykt ved syv overordnede pejlemaerker, der
uddybes i afsnit 1.3 nedenfor:

e Vileverer attraktive og beeredygtige statslige arbejdspladser
e Vireducerer statens omkostninger til arbejdspladser

e Vireducerer klimabelastningen fra statens arbejdspladser

e Viopretholder veerdien af statens bygningsaktiver

e Vi tilpasser statens arbejdspladser hurtigt og effektivt til nye behov

e Vioverholder geldende regler og politikker for statslig virksomhed

e Vi forvalter Bygningsstyrelsens gkonomi ansvarligt, effektivt og transparent.



1.3 Bygningsstyrelsens strategiske indsatsomrdider

Bygningsstyrelsens overordnede pejlemeerker skal sette retningen for Bygningsstyrelsen og veere
med til at sikre, at Bygningsstyrelsen arbejder malrettet med styrelsens vaerdiskabelse.

1. Vi leverer attraktive og baeredygtige statslige arbejdspladser

For at sikre at Bygningsstyrelsen leverer attraktive og beeredygtige statslige arbejdspladser, maler
styrelsen arligt tilfredsheden med de ydelser, som styrelsen leverer. Bygningsstyrelsen maler
tilfredsheden blandt topledelsen hos styrelsens kunder, tilfredsheden blandt de daglige brugere af
styrelsens kontorejendommene samt brugertilfredsheden med den feellesstatslige facility
management-lgsning. Styrelsen udfordrer derudover branchen ved at stille skeerpede krav til
beeredygtighed, fx pa udvalgte facility management-ydelser og byggeprojekter.

2. Vi reducerer statens omkostninger til arbejdspladser
Bygningsstyrelsens portefelje er i lobende udvikling, og styrelsen gnsker at tilbyde drifts-, areal-
og energieffektive lokaliseringslasninger til styrelsens kunder.

3. Vi reducerer klimabelastningen fra statens arbejdspladser jf. FNs Verdensmil

Bygningsstyrelsen arbejder pa at nedbringe CO2-udledningen fra styrelsens aktiviteter ved at
minimere udledningen ved nybyggeri med en beeredygtighedsscreening af sterre projekter, samt
ved at afsgge muligheden for, at byggeriet kan leve op til lavemissionsklassen. Derudover satter
styrelsen grenne krav til leveranderer af Statens Facility Management.

4. Vi opretholder vaerdien af statens bygningsaktiviteter
Bygningsstyrelsen arbejder for at sikre, at styrelsens vedligeholdsmidler anvendes effektivt, og at
vedligehold og modernisering af bygningsmassen sker pa et strategisk og systematisk grundlag.

5. Vi tilpasser hurtigt og effektivt statens arbejdspladser til nye behov

Bygningsstyrelsen arbejder for at sikre hurtige og effektive lgsninger for kunder med nye
arbejdspladsbehov - bl.a. ved i hejere grad at lokalisere institutioner i moderne, fleksible, statslige
kontorknudepunkter. Det er vigtigt, at Bygningsstyrelsen agerer effektivt, hvilket styrelsen bl.a.
maler ved overholdelse af afleveringsdato for byggeprojekter.

6. og 7. Vi overholder geeldende regler og politikker for statslig virksomhed og forvalter Bygningsstyrelsens
gkonomi ansvarligt, effektivt og transparent

Med en arlig omseetning pé over 5 mia. kr. er der et skarpt fokus pa, at Bygningsstyrelsen forvalter
styrelsens gkonomi ansvarligt, effektivt og transparent, og at styrelsen efterlever gaeldende regler
og politikker for statslig virksomhed.

1.4 Verdensmal

Bygningsstyrelsen arbejder med Verdensmal 3 om sundhed og trivsel, Verdensmal 5 om
ligestilling, Verdensmal 12 om ansvarligt forbrug og produktion og gkonomisk vaekst og endeligt
Verdensmal 13 om klimaindsats. Disse udfoldes i Bygningsstyrelsens beeredygtighedsstrategi,
hvor der bade fremgar den overordnede vision for en bred beaeredygtighedsindsats i styrelsen samt
de konkrete initiativer, som styrelsen arbejder med. Strategien kan findes pa styrelsens
hjemmeside (www.bygst.dk).



Verdensmal 3: Bygningsstyrelsen bidrager til attraktive arbejdspladser og understgtter dermed
arbejdstrivsel. Det gor vi bl.a. ved at arbejde for en brugertilfredshed pa minimum 3,7 pa en skala
1-5, hvor 5 er det mest tilfredse (mal 2.1.b).

Verdensmal 5: Bygningsstyrelsen arbejder for storre ligestilling internt i Bygningsstyrelsen og i
branchen generelt. Sidstnaevnte gor Bygningsstyrelsen bl.a. sammen med leveranderen pa den
strategiske rammeaftale for totalentrepriser, Hoffmann (2.7).

Verdensmal 12: Bygningsstyrelsen bidrager til ansvarligt forbrug og produktion med et mal om
lavemissionsbyggeri (2.3.a), som bl.a. handler om mere ansvarligt materialevalg, og
madspildsreduktion (2.3.b).

Verdensmal 13: Nybyggeri i lavemissionsklassen (2.3.a) bidrager ogsé til CO,-reduktion.

2 Mal

Bygningsstyrelsen har udpeget ni styrelsesspecifikke mal, inklusive henholdsvis et koncernfelles
mal (ministerbetjening) og et koncernfeelles tema (ligestilling) for Transportministeriets
ministeromrdde. Mélene er udvalgt pa baggrund af deres vigtighed for opfyldelsen af
Bygningsstyrelsens vision og de udvalgte verdensmal og er udtryk for serligt prioriterede
opgaver. Malene skal dog ikke ses som et udtemmende billede af Bygningsstyrelsens opgaver og
malseetninger.

Resultatmalene er oplistet nedenfor med anvisning af deres individuelle veegtning i den samlede
mal- og resultatplan for 2024 for Bygningsstyrelsen. Efterfglgende beskrives mélene enkeltvist.

Resultatmdlenes vagtning og fordeling pd indsatsomrdider

Resultatmal Point
2.1 Attraktive og baeredygtige statslige arbejdspladser 15
(4 delmal - hvert delmal veegter 25 pct. )
2.2 Reduktion af statens omkostninger til arbejdspladser (1 delmal) 10
2.3 Reduktion af klimabelastningen fra statens arbejdspladser 10
(4 delmal hvert delmal vaegter 25 pct.)
2.4 Opretholdelse af veerdien af statens bygningsaktiver 10
(2 delmal hvert delmal vaegter 50 pct.)
2.5 Tilpasning af statens arbejdspladser hurtigt og effektivt til nye behov
5 . 10
(2 delmal hvert delmal veegter 50 pct.)
2.6 Forvaltning af Bygningsstyrelsens gkonomi ansvarligt, effektivt og transparent 20
(5 delmal hvert delmal veegter 20 pct. )
2.7 Ligestilling (2 delmal hvert delmal veegter 50 pct.) 5
2.8 Nedrivning af minkerhvervets produktionsanleeg (1 delmal) 15
2.9 Hgj kvalitet i ministerbetjening (1 delmal) 5

2.1 Attraktive og baeredygtige statslige arbejdspladser



SUNDHED
OGTRIVSEL

e

En stor del af statens facility management-opgaver er ved at blive samlet hos Bygningsstyrelsen. Opgaverne
bliver hindteret med fokus pd kvalitet, effektivitet og brugertilfredshed. Losningen sattes i drift i tre bolger i
tre forskellige EU-udbud. Bolge 1 0g 2 er idriftsat.

a) Bolge 3 af Statens Facility Management seettes i drift senest 1. maj 2024

Bygningsstyrelsen maler drligt tilfredsheden pi to niveauer, dels hos kunderne, som er topledelsen i de
statslige institutioner, og dels hos brugerne, som er medarbejderne. Brugertilfredshedsundersagelsen
henvender sig til de daglige brugerne af statens facility management-losning. Der miles pd, hvor tilfredse
brugerne er med deres lokalemaessige fysiske rammer samt den generelle tilfredshed med de ydelser, der er
indeholdt i statens facility management-lgsning

Kundetilfredshedsunderspgelsen henvender sig til topledelsen i de statsinstitutioner og universiteter, som
bor i statens ejendomme eller som bor i et privat lejemil/OPP-ejendom, hvor Bygningsstyrelsen er
lejekontraktholder.

b) Den samlede brugertilfredshed udger som minimum 3,7 malt pa en 5-trinsskala, hvor 5
er udtryk for hgjeste tilfredshed.

c) Den samlede kundetilfredshed (topledelsen) udger som minimum 3,2 for
universitetskunder, malt pa en 5-trinsskala, hvor 5 er udtryk for hgjeste tilfredshed.

d) Den samlede kundetilfredshed (topledelsen) udger som minimum 3,7 for
kontorkunder, malt pa en 5-trinsskala, hvor 5 er udtryk for hgjeste tilfredshed.

Ved udgangen af 2024 sender Bygningsstyrelsen en samlet opgerelse af resultaterne til
departementet.

2.2 Reduktion af statens omkostninger til arbejdspladser

Med statens facility management-losning er der mulighed for at realisere de synergieffekter og
stordriftsfordele, der er forbundet med at varetage alle serviceydelser pd tveers af et storre antal institutioner.

a) Bygningsstyrelsens samlede betalinger til statens facility management SFM giver en rimelig
besparelse i forhold til baselines for alle tre balger, undtaget omkostningsdrivere, som er uden for
Bygningsstyrelsens kontrol, herunder evt. antal kvadratmeter og medarbejdere samt politisk
besluttede tiltag, herunder grenne og sociale krav til leveranderer.

Definitionen af en 'rimelig besparelse' og yderligere detaljer omkring metoden for udregningen af
gevinstrealiseringen vil fremga et metodenotat, som Bygningsstyrelsen fremsender til
departementet senest den 31. januar 2024. Nar det er godkendt af departementet, falges malet som
det fremgar af notatet.

Bygningsstyrelsen fremsender en opgerelse af de samlede betalinger til belge 1, 2 og 3 til
departementet i juni 2024 og igen efter arsregnskabets afslutning primo 2025.



2.3 Reduktion af klimabelastningen fra statens arbejdspladser

KUIMA-
INGSATS

Bygningsstyrelsen bidrager til at realisere og understgtte regeringens malszetning om at nedbringe CO2-
udslippet med 70 pct. inden 2030 ved at begreense CO2-udledningen fra styrelsens aktiviteter,
herunder seerligt byggeri og facility management, som er de dele af styrelsens kerneforretning, som
udleder mest. Det gares ved at afprove muligheden for kvalificere nybyggeri til lavemissionsklassen,
screene for baredygtigstiltag i byggeprojekter under projekteringsfasen og stille krav til facility
management-leverandprerne i forhold til madspild. Bygningsstyrelsen udarbejder selv et
klimaregnskab for egne samt afledte aktiviteter og her vil styrelsen i 2024 forbedre datagrundlaget, sd
det i hojere grad opgeres produktspecifikt frem for moneteert.

a) Bygningsstyrelsen afprover for relevante nybyggerier, som igangseettes i 2024, om
byggeriet kan opfylde lavemissionsklassen, svarende til mal om maksimal CO»-
udledning pa 8,0 kg COz-aekvivalenter pr. m?pr. ar.

b) Kantinerne omfattet af Bolge 2 af statens facility management skal fortsat
opretholde deres reduktion af madspild pa 20 pct. sammenlignet med
madspildsbaselinen fra forste driftsdr.

c) Bygningsstyrelsen indfgrer en intern beeredygtighedsscreening i alle
byggeprojekter pa over 15 mio. kr., der igangsaettes i 2024.

d) Bygningsstyrelsen undersgger muligheder for at forbedre datakvaliteten i
klimaregnskabet for 2023.

Bygningsstyrelsen sender en halvarlig statusrapport inden udgangen af juni 2024 samt en
samlet afrapportering til departementet ved udgangen af aret.

2.4 Opretholdelse af veerdien af statens bygningsaktiver

Bygningsstyrelsen arbejder fokuseret pd, at styrelsens moderniserings- og vedligeholdsmidler anvendes
strategisk og systematisk.

a) Ved udgangen af 2024 har Bygningsstyrelsen inden for rammerne af udgiftsloftet
anvendt 95-105 pct. af det godkendte vedligeholdelsesgrundbudget for
kontorportefoljen.

b) Ved udgangen af 2024 er der inden for rammerne af udgiftsloftet disponeret 75-100
pct. af den endelige grundbudgetramme til centralt vedligehold pa

universitetsportefgljen.

Bygningsstyrelsen sender en halvarlig afrapportering til departementet i august 2024.



Nar tallene er opgjort, sender Bygningsstyrelsen sammen med arsrapporten en samlet
afrapportering til departementet.

2.5 Tilpasning af statens arbejdspladser hurtigt og effektivt til nye behov
Overholdelse af tidsplan i byggeprojekter

a) Mindst 80 pct. af byggeprojekterne, der ifglge kundeaftalen efter licitation skal
overdrages til kunden i 2024, ma ikke overskride den aftalte overdragelsesdato.
Bygningsstyrelsen sender ved udgangen af 2024 en opgerelse til departementet.

Det forste udbud af Statens Facility Management (SEM) evalueres som forberedelse til processen
for genudbuddet i 2026. Bygningsstyrelsen laver denne evaluering for at blive klogere pd, hvordan
SFM kan optimeres 0g dermed effektivt tilpasse services til behovet pd statens arbejdspladser.

b) Evaluering af statens facility management bglge 1 foreligger inden udgangen af juni
2024.

Bygningsstyrelsen fremsender evalueringen til departementet inden udgangen af juni
2024.

2.6 Forvaltning af Bygningsstyrelsens gkonomi ansvarligt, effektivt og transparent

Prognosepreecision
Bygningsstyrelsens indtaegts- og udgiftsprognoser skal i haj grad afspejle de endelige regnskabstal for
indtaegter og udgifter pd Bygningsstyrelsens veesentligste konti.

a) Prognoserne ved grundbudget og udgiftsopfelgninger for forste, andet og tredje
kvartal afviger maksimum med de i nedenstadende tabel anferte procentsatser fra
det endelige regnskab for 2024.




Udgifter 5 pct. 4 pct. 3 pct. 2 pct. R

Departementet vil i lgbet af aret korrigere prognoserne for efterfelgende vaesentlige zendringer af
ekstern karakter, der ikke kunne forudses pa prognosetidspunktet. Det kan f.eks. veere tilforsel af
nye opgaver ved en tilleegsbevilling og en aftalt op- eller nedskalering af aktiviteten af hensyn til
overholdelse/udnyttelse af driftsudgiftsloftet.

Byggesagsokonomi

b) Mindst 80 pct. af byggeprojekterne, der ifelge kundeaftalen efter licitation skal
overdrages til kunden i 2024, mé ikke overskride det totalbudget, der er
formaliseret i samme kundeaftale.

c) Midlertidige huslejereduktioner givet som felge af manglende kvalitet i
byggeprojekter overdraget til kunden i 2024 udger maksimalt 1 pct. af den samlede
opkraevede husleje for byggeprojekter overdraget i 2024.

d) Ved udgangen af 2024 har ingen bygge- og anlegsprojekter, hvor
Bygningsstyrelsen er bygherre, kreevet foreleeggelse for Folketingets Finansudvalg
som folge af overskridelser, hvor Bygningsstyrelsen kan holdes ansvarlig.

Afholdelse af konference om sikker eksekvering af byggeprojekter

e) Inden arets udgang har Bygningsstyrelsen afholdt en konference om sikker styring
og eksekvering af byggeprojekter, hvor Vejdirektoratets evaluering af Niels Bohr
Byggeriet indgar.

Malet afrapporteres primo 2025 ved arsregnskabets afslutning.

2.7. Ligestilling

LIGESTILLING
MELLEM KONNENE

g

Koncernfalles tema: Bygningsstyrelsen onsker at fremme ligestilling og diversitet i de brancher, som
styrelsen indgdr i.

a) Bygningsstyrelsen afholder i samarbejde med Hoffmann, samarbejdspartner pé den strategiske
rammeaftale pa totalentrepriser, et samarbejde med skoler for elever i udskolingen, der oplyser om
uddannelses- og karrieremuligheder i byggebranchen for bade piger og drenge.

b) Bygningsstyrelsen vil arbejde videre med at stille krav til diversitet og ligestilling over for
leveranderer. Konkret vil Bygningsstyrelsen indga i en workshop med leveranderen pé Belge 1 og
3, ISS, omkring fordele for bade arbejdsgiver og arbejdstager ved sterre diversitet og ligestilling pa
arbejdspladsen.



Bygningsstyrelsen fremsender statusnotat om ligestillingsmalene d. 1. juli 2024.

2.8. Nedrivning af minkerhvervets produktionsanlaeg

Bygningsstyrelsen har opgaven med at nedrive og bortskaffe minkerhvervets produktionsanlaeg, som staten
har forpligtet sig til i henhold til den politiske aftale om erstatning mv. til minkavlerne og folgeerhverv berort
af COVID-19 (S, V, RV, SF, og LA) fra januar 2021. Opgaven med at nedrive og bortskaffe minkerhvervets
produktionsanlaeg er placeret i en til formdlet oprettet nedrivningsenhed i Bygningsstyrelsen under
Transportministeriet. Nedrivningen af minkerhvervets produktionsanleg gdr i 2024 ind i eksekveringsfasen.
Her samarbejdet Bygningsstyrelsen med flere andre myndigheder, bl.a. kommunerne, og Bygningsstyrelsens
eksekvering afhaenger derfor ogsd af de andre myndigheders sagsbehandling.

a) Bygningsstyrelsen eksekverer 90 pct. af de nedrivningssager, der er endeligt afgjorte og
modtaget fra Fodevarestyrelsen, inden for den nedenfor angivne tid i felgende proces:

Fase 1: Undersggelser og miljgkortleegning - inden for 3 maneder
Fase 2: Nedrivningstilladelse og miniudbud - inden for 3 méneder
Fase 3: Nedrivning af den enkelte farm - inden for 2 maneder

Bygningsstyrelsen har pr. 30. november 2023 modtaget 48 endeligt afgjorte sager fra
Fodevarestyrelsen med henblik pa at handtere nedrivnings- og bortskaffelsesopgaven vedrgrende
minkerhvervets produktionsanleeg. Bygningsstyrelsens mulighed for at hdndtere nedrivnings- og
bortskaffelsesopgaven er afhaengig af modtagelsen af de afgjorte sager fra Fodevarestyrelsen.

2.9. Hoj kvalitet i ministerbetjening
Koncernfelles mil: Hoj kvalitet i ministerbetjening

a) Transportministeriets ministerbetjening skal have hgj kvalitet. For at na dette mal, registreres
ministerbetjeningssagernes rettidighed af savel Bygningsstyrelsen som departementet og den
skennede anvendelighed vurderes af departementet, som kvartalsvis fremleegger og begrunder sin
vurdering af anvendeligheden over for Bygningsstyrelsen. Rettidigheden og den skennede
anvendelighed skal veere over 95 pct.



10.

3 Underskrift

Denne mal- og resultatplan er geeldende fra 1. januar 2024 til 31. december 2024.

Mal- og resultatplanen er en tilkendegivelse af den gnskede fremtidige udvikling for styrelsen.
Mal i mal- og resultatplanen er formuleret med udgangspunkt i styrelsens strategiske malbillede.

Der afrapporteres lobende pa malene i kvartalsrapporteringen til topledermgdet. Den endelige
afrapportering foretages i arsrapporten.

Kgbenhavn, den% / (Z 2023 Kgbenhavn, den 7/12-2023

.

Rasmus Brandt Lassen
departementschef direktor




